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Comparativo entre Operadoras
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Diagnéstico do METRO-SP
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Criacao da Diretoria Comercial

» Metro-SP formaliza a criacdo da Diretoria Comercial — DC, em fev/2019
através do Ato do Presidente — AP 110/2019.

A Diretoria Comercial é composta por
duas Geréncias e um Departamento

CERI%NCIA DE GERENCIA DI; DEPABTAMENTO DE
NEGOCIOS PATRIMONIAIS NOVOS NEGOCIOS GESTAO DE CONTRATOS
E MIDIAS DIGITAIS E SERVICOS

Responsavel pelos negocios Venda de servigos, consultoria Responsavel pela gestao

e fiscalizacdo em estacoes, e estruturacao de negodcios dos contratos gerados
desenvolvimento imobiliario com outras empresas pelas duas geréncias.

e midias digitais. nacionais e internacionais do

ramo de mobilidade urbana.

Juntas, elas tém o desafio de maximizar as

e Lt ik do Metrod contribuindo cada vez
mais para a independéncia financeira da Companhia.
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Geréencia de Novos Negocios e Servicos
CONSULTORIA

» Consultoria e servigos que ocorreram BEEN ineco AILL
< . ., A METRO-INECO-HILL Infernational Consortium
a partir da década de 80:
Bagd4, Caracas, Medelin, Recife e Brasilia

High Commission for the Development of Arriyvadh

PROGRAM MANAGE MENT
\/

AND SUPERVISION SERVICES FOR THE
i OPERATIONS AND MAINTENANCE
» Joint Venture com as empresas OF RIYADH METRO

Hill Internacional e Ineco

Concorréncia internacional para gerenciar e
supervisionar a Operacao & Manutencao das
6 linhas do Metré de Riad, Arabia Saudita.

» Criacao da NOR-15-204: Exploragcao
Comercial de Servigcos Derivados do Campo :
de Atuagio R g e T —T

!

TECHNICAL PROPOSAL | ORIGINAL

Mudangas na Legislagao HAE-B-PPS-17.008 | 21 MAY 2017
Lei Estadual N° 16.956 /19 - criacdo de
subsididrias e participar de capital social de
empresas privadas:
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Geréencia de Novos Negocios e Servicos

G-ITAQU EBA :

i

ANAL|§E
ECONOMICA
E FINANCEIRA

CONSULTORIA

® Avaliacao do potencial
de receitas acessorias:;

B Elaboracao de editais e valoracao;

B Estudos e estruturacao de processos
para concessao de linhas.
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Geréencia de Novos Negocios e Servicos

ENGENHARIA DE
PLANEJAMENTO

CONSULTORIA

B Estudos de demanda e pesquisa
origem destino;

m Planejamento e projeto das linhas
e redes de metro e de monotrilho;

m Métodos de construcao, sistemas
de sinalizacao, trens e vias;

m Diretrizes e especificaces para

STACAO BROQK
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Geréencia de Novos Negocios e Servicos

ENGENHARIA DE
IMPLANTACAO

CONSULTORIA

B Projeto e acompanhamento
de implantacao de sistemas e obras
de estagdes, patios, tuneis,
vias elevadas e subterraneas;

B Projetos atraves de técnicas e ferramentas
em BIM (Building Information Model);

B Acompanhamento de testes de
comissionamento e simulagao
em marcha.
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Geréencia de Novos Negocios e Servicos
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Geréencia de Novos Negocios e Servicos

OPERACAO

Diagnostico das condicoes operativas;
Consultoria para o inicio da operacao;

Planejamento operacional: manuais,
diretrizes, normas e procedimentos;

Estratégias diferenciadas para eventos
esportivos e culturais importantes;

Seguranca publica, baseada
no tratamento cientifico da informacao;

Centros de controle operacional;

Pesquisa avaliando como os usuarios

percebem e classificam o servico .
e habitos de viagem. ®
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Geréencia de Novos Negocios e Servicos

MANUTENCAO

®m Reparos e revisdes em equipamentos
e componentes nas nossas oficinas;

m Medicoes e calibracdes de
instrumentos e equipamentos;

B Inspecao para a avaliagao
dos ativos operacionais;

B |mplantacaoc de monitoramento
continuo e manutencao preditiva;

® Analise e solugcao de problemas
tecnicos nos ativos operacionais.
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Gerencia de Novos Negocios e Servicos

$ AEAMESP

ASSOCIACAO DOS ENGENHEIROS E ARQUITETOS DE METRO
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# Somos Todos da
Geréncia de Novos
Negdcios e Servicos

# Somos Todos da
Diretoria Comercial

e | #Somos Todos do METRO
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