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METRÔ-SP trilhando 

novos horizontes: a busca pela 

maximização de suas 

Receitas Não Tarifárias. 

Receitas Não Tarifárias  = Receitas Acessórias



Concepção do Metrô-SP

PROJETO

Estações  ➔ Espaços para LOJAS
Ex: São Bento, Jabaquara e Barra funda;

Objetivo = Comodidade aos usuários

- Terminais de Ônibus 
(Urbanos e Interurbanos)

- Estacionamentos



• Publicidade / Mídia

• Incremento em LOJAS nas estações

• Desenvolvimento imobiliário

• Shopping;

• Telefonia Móvel

A partir de 1.995



Comparativo entre Operadoras

Em 2017, o Metrô-SP foi o 13º no 
Ranking de 32 operadoras

Receitas Tarifárias x Não Tarifárias 
13,37%  = R$ 248 milhões

Em 2016, o Metrô-SP era o 14º no Ranking



Diagnóstico do METRÔ-SP

Atualmente, o Metrô-SP
detém 2/3 do sistema

Metroviário de São Paulo.

Queda no número
de passageiros 
transportados 

a partir de 2014.



Criação da Diretoria Comercial
➢ Metrô-SP formaliza a criação da Diretoria Comercial – DC, em fev/2019 

através do Ato do Presidente – AP 110/2019.



Gerência de Novos Negócios e Serviços

CONSULTORIA

➢ Consultoria e serviços que ocorreram 
à partir da década de 80:
Bagdá, Caracas, Medelín, Recife e Brasília

➢ Joint Venture com as empresas 
Hill Internacional e Ineco
Concorrência internacional para gerenciar e 
supervisionar a Operação & Manutenção das 
6 linhas do Metrô de Riad, Arábia Saudita.

➢ Criação da NOR-15-204: Exploração 
Comercial de Serviços Derivados do Campo 
de Atuação

Mudanças na Legislação
Lei Estadual Nº 16.956 /19  - criação de 
subsidiárias e participar de capital social de 
empresas privadas:

✓ Estatuto Social em alteração.



SHOPPING ITAQUERA

Gerência de Novos Negócios e Serviços



ESTAÇÃO BROOKLYN
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ESTAÇÃO VILA PRUDENTE
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Gerência de Novos Negócios e Serviços
Equipe



# Somos Todos da   
Gerência de Novos 
Negócios e Serviços

# Somos Todos da 
Diretoria Comercial

# Somos Todos do METRÔ

# Somos Todos 
Metroferroviários
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