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POR ONDE PASSAMOS

* Especialista em Marketing e comunicacgao
* Consultor em Marketing Digital
* Professor (MBA e Graduacao)

* Juiz do Prémio de Boas Praticas em Marketing
da UITP - Divisao América Latina

e Juiz do Prémio de Boas Praticas da ANTT

* Membro da Comissao de Marketing e Juiz dos
prémios nacionais de comunicag¢ao e Marketing
da ANTP

» Supervisor de Publicidade da BHTRANS (11
anos)

* Diretor de 4 agéncias de publicidade nacionais

* Mais de 20 prémios em Marketing e
Comunicacao.
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ONLINE X OFFLINE

E POSSIVEL SEPARAR?
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e so6 vai ler isso aqui por ultimo

VOCE VAI LER ISSO
AQUI PRIMEIRO

depois vai ler isso aqui

e depois isso aqui




Affinity Score
between viewing
user & edge

creator

| MITOSE
' VERDADES

AMARELO + AZUL?

Weight for this edge

ype (create,
comment, like, tag)
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LIMITED EDITION
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CONCORRENCIA




CONCORRENCIA




v’ Criada em Israel;

v’ Compartilhou as informacdes de transporte publico com a Microsoft (Azure).
Colaboracao;

v’ Planejamento de viagem de um ponto a outro, linhas de transporte e horarios de
partida e chegada, estacbes proximas, paradas e linhas com op¢cdes multimodais;
v’ Informacdes para desenvolvedores criarem apps;

v Desenvolvimento de produtos da Microsoft;

v’ Utilidade para o setor automotivo, publico, manufatura e satude;

v’ Diariamente 4 bilhdes de dados andnimos;

v’ 2600 cidades (mais de 100 no Brasil);



LUGARES DISPONIVEIS NO 2° ANDAR

A identificacdao feita por meio das cameras de vigilancia ja existentes
nos Onibus. Esse tipo de tecnologia é geralmente utilizada em lojas
fisicas, para contabilizar o trafego de consumidores.
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S, S v Alimentagdo elétrica, feito pelo solo (APS) em
/| vez da fiacdo aérea.

v’ Supercapacitores. Recuperam energia, por
exemplo, nos momentos de frenagem.

v’ Para o fluxo de passageiros, usa cdmeras de
contagem que indicam entradas e saidas em cada
parada e ajudam no controle de evasao.

v'APP. Os usudrios podem acompanhar as saidas
das composicoes, planejar tempo de viagem, ver
atracoes turisticas no entorno e tirar duvidas
sobre a operacao.




TARIFA SECCIONADA




~ Banco
. Bonsucesso

Inovando para ser melhor




ON DEMAND




SIGA OS5 BONS




SIGA OS5 BONS
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DOS SUPRMERCADOS VAO FOCAR
pom strategy partners L UAGQGAQO DIGITAL EM APLICATIVOS.



2@ B “cL.il 67% W 20:12

Vo2e Ve iacilEs Tweets De-fazer

CONCORRENCIA

3

§
»

pe.

Elon Musk curtiu

Kevin Rooke @kerooke - 5h

The Tesla Robotaxi is a game-changer
\a

Total costs to travel 1 mile via... CA'RRO COMPARTILHADO
et TESLA ROBOTAXI

Public Transportation: $1.17

Owned Gas Car: $0.62
Tesla Robotaxi: $0.18 RIDE-SHARING APP

Total Cost to Move a Person in America I — e ——
¢ oa il

Tesla e Elon Musk
O 104 11613 0 & o A
Mostrar esta sequéncia

CNN @ @CNN-1h e

Israeli soldiers shot a blindfolded,
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COMO CONSTRUIR
MARCA E PROTEGE-LA
NA ERA DA

= COMUNICACAO

= DIGITAL?

REPUTACAO




REPUTACAO NAO SE CONSTROI DA NOITE PARA O DIA




“Os bancos tem os melhores resultados
financeiros porque sao naturalmente
grandes, podem contratar os executivos
mais competentes do pais, tem uma gestao
infinitamente melhor e os resultados
obviamente sao melhores.”

“A margem de rentabilidade dos bancos vem
da competéncia de gestao que é fruto dos
seus profissionais.”

Igor Puga
©



ltav: RS 40.916.000,00 por ano (RS 3.409.833.33 por més)
Santander: 29.985.549,15 por ano (R$ 2.498.795,76 por més)
Vale: R$ 19.046.168,46 por ano (R$ 1.587.280,70 por més)
Bradesco: R$ 15.952.500,00 por ano (R$ 1.329.375,00 por més)
TIM: R$ 8.173.653,71 por ano (R$ 681.137,80 por més)
Iguatemi: RS 8.086.564,48 por ano (RS 673.880,37 por més)
Alpargatas: R$ 7.336.200,00 por ano (R$ 611.350,00 por més)
Vivo: R$ 6.719.912,45 por ano (R$ 559.992,70 por més)
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“PERSUADIR OS DE FORAA COMPRARE
PERSUADIR OS DE DENTRO A ACREDITAR”

Wally Olins



DISSONANCIA C HTIVA

RELACIONAMENTO



COMO O DIGITALEA
TECNOLOGIA TEM
IMPACTADO AVIDA

DAS EMPRESAS
LIGADAS A
MOBILIDADE?




COMO?

v’ Tecnologia possibilita relacionamento
inteligente.

v Negdcios relacionados a mobilidade precisam
se valer disso.

v’ Ldogica do steakholder

v’ Relacionamento com empresas publicas e
privadas, clientes diretos, fornecedores e
sociedade em geral.

v’ Tecnologia muda a forma da comunicacdo



DE UM ESPIRRO
NASCE UM MONSTRO
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OS OUTROS

As pessoas acreditam cada vez
menos nas promessas das
marcas e cada vez mais nos
relatos dos amigos e familiares.




AMIGO DAVEZ

Social Media tem como
objetivo transformar o
target em veiculo.

PARA CONVERTER MAIS.

Mais defensores, mais

apoiadores e mais
visibilidade

Amigo tem 3.8x
MAIS PODER DE
VENDA que a

propria marca



A SOLIDAO DA SELFIE




MEDO DAS REDES SOCIAIS

JAESTAO FALANDO DE VOCE




Militancia Digital
E necessario esforco operacional

Defensores
Crivela RJ - Reuniao com a militancia

Whatsapp
Plataformas feitas sob demanda
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http://www.contoso.com/

